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1. ОПИСАНИЕ 

ClientMate — это программное обеспечение, выполняющее корректное завершение 

работы ПК. ПО после получения команды от сетевой карты SE9604 позволяет сохранить 

все данные и корректно завершить работу ПК. После подключения сетевой карты в ИБП 

установите ClientMate на систему в локальной сети. Когда ClientMate обнаружит 

сигналы AC Fail (Сбой питания перем. тока), Battery Low (Низкий заряд аккумулятора), 

Schedule Shutdown (График выключений) от сетевой карты, то он сохранит файлы и 

корректно завершит работу системы. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. УСТАНОВКА И НАСТРОЙКА 

Программное обеспечение ClientMate доступно для скачивания на нашем сайте 

https://systeme.ru/software/1phups. 

 

 

Пиктограмма 
ClientMate 

 

Автосохра-
нение и 

выключение 

ИБП 

Автосохра-
нение и 

выключение 

Автосохра-
нение и 

выключение 

SE9604 
 

https://systeme.ru/software/1phups
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3. ИНТЕРФЕЙС 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Примечание: данное руководство пользователя написано для версии ClientMate 5.62. 

Для последующих версий интерфейс изменен. Вместо функционального меню «About» 

- меню «Components». Который так же позволяет узнать версию ПО. 

 

Соединение с сетевой картой и 
её IP адрес 

 

Состояние питания переменного тока 

   

Состояние 
аккумулятора ИБП 

 

Обратный отсчет времени выключения и 
оставшееся время 

  

Список 
событий 

Раздел настройки:  

Configuration (Конфигурация):  

Настройки подключения и выключения 

Close File (Закрытые файлы):  

Сохраненные и закрытые файлы 

Event Log (Журнал событий):  

Список событий 

About (Справка): 

Версия ClientMate 

  Отсутствие соединения 
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4. КОНФИГУРАЦИЯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         

 

 

Нажмите Add 
(Добавить), 
чтобы добавить 
сетевую карту 

 

Чтобы выбрать подключение через SNMP или UPSilon. Если это 
SNMPV3, требуется имя пользователя/пароль, тип 
аутентификации и конфиденциальности. 

Введите IP-адрес сетевой карты или 
нажмите на Query (Запрос), чтобы 
показать все доступные сетевые карты 
в локальной сети 
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При подключении к нескольким сетевым картам 
условие выключения может быть выполнено по 
приоритету «security level». 
Low (Низкий): shutdown при условии приема сигнала 
сбоя подачи перем. Тока (AC Failure) от всех 
сетевых карт. 
Medium (Средний): shutdown при условии приема 
сигнала сбоя подачи перем. Тока (AC Failure) от 
50% сетевых карт. 
High (Высокий): shutdown при условии приема 
сигнала сбоя подачи перем. Тока (AC Failure) от 
любой одной сетевой карты. 

 

Если необходимо выводить на экран 
всплывающее предупреждение 

Если для любого изменения 
конфигурации требуется пароль 

  

Сбой питания/состояние выключения 
Выключение по графику 

Автоматическое сохранение открытых файлов 

Запуск программы. Например .bat, 
перед выключением 

Отключение ИБП после завершения работы 

Данное руководство пользователя написано для версии 
ClientMate 5.62. 
Для последующих версий добавлен функционал «Polling 
interval (1-60)». Позволяющий настраивать интервал 
опроса 
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◼Выключение через ClientMate или ACPI 

◼В случае выключения через ClientMate, можно выбрать 
условие: выключение или спящий режим 
 

 

Предупредительное 
сообщение 

 

 

Обратный отсчет до 
выключения 

AC Failure 
(Сбой подачи 
перем. тока) 

 

Сетевая карта 
подключена 

SE9604 
 

ИБП 
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5. ЗАКРЫТЬ ФАЙЛ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Если выбрать автоматическое сохранение файла перед выключением, то ClientMate 

сохранит файл, и этот файл можно будет проверить в меню Close File (Закрытый файл). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

СОХРАНИТЬ И ЗАКРЫТЬ 

 

Жесткий диск 

SE9604 

ИБП 
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Closed Application 
(Закрытое 
приложение) или 
Files Saved As 
(Файлы сохранены 
как) 
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6. ЖУРНАЛ СОБЫТИЙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проверить 
журнал событий 
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7. СПРАВКА 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для получения технической поддержки обратитесь в центр поддержки клиентов 

Systeme Electric по адресу support@systeme.ru и по телефонам 8 800 200 64 46 – 

Российская Федерация и другие страны, +7 495 777 99 88 – Москва и Московская область. 

 

 

 

 

 

 

Systeme Electric 

Москва, ул. Двинцев, 12, корп. 1, зд. А  
8 800 200 64 46 
Электронная версия данного руководства доступна на сайте systeme.ru 

Стандарты, спецификации и схемы могут изменяться; обратитесь в 
компанию за подтверждением актуальности информации, 
опубликованной в данном руководстве. 
 
© 2024 Systeme Electric. Все права сохраняются. 

 

Проверить версию 
ClientMate 
 

 

 

https://systeme.ru/

